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Contenidos solicitados para la conferencia:

l.- ¢,Como es unainstitucién publica generificada?
I.- ¢ Qué significa adoptar un enfoque igualitarista de género en las instituciones y organizaciones?
1 Los derechos y la Igualdad.
2. ¢Hacia donde tiende un enfoque igualitarista de Género en las instituciones y
organizaciones?
lll.- Laincorporacién de la perspectiva de igualdad de género como un cambio institucional.

V. Requerimientos de una estrategia para la institucionalizacion del enfoque de igualdad de
género en las instituciones publicas.
V. Componentes del sistema que gerencia la institucionalizacién del

Enfoque de igualdad de género

Hace menos de un afio tuve el honor de haber sido invitada por el Instituto Nacional
de las Mujeres de la Republica de México, a participar como conferencista en el
Primer Seminario Internacional de Cultura Institucional en el cual tuve el placer de
participar. Con gran gusto y mayor compromiso acepté participar en este segundo
Seminario, que refleja la voluntad del INMUJERES de convocar puntos de vista que
permitan incrementar la eficiencia de sus acciones en este plano. Quiero expresarles

publicamente mi gratitud por su distincion.
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Como en el anterior, las y los amables organizadores me pidieron desarrollar una
serie de temas que fijaron previamente como aspectos a desarrollar en la
conferencia y me he cefiido a ellos, interpretando el interés institucional de mis
anfitrionas. Los temas solicitados giraron en torno a ciertos asuntos sustantivos como
la definicibn de lo que es una institucion generificada, los modelos de gestion
institucional, las estrategias para incorporar el enfoque de igualdad en las politicas
institucionales y los cambios que supone en el orden organizacional. Una agenda
temética amplia que trataré de articular en todos sus componentes en el breve

tiempo del que dispongo.

l.- ¢, Cobmo es una institucion publica generificada?

Esta es una pregunta que exige alguna aclaratoria previa sobre el término
“generificada”. Lo primero que debemos anotar es que este calificativo es un
neologismo originado en el interés de traducir al espafol el término ingles
“gendered”. También en espafol, se habla de “generizado” para significar lo mismo.
En ingles se aplican los términos “gendered” y “engendering”, este Ultimo para aludir

al proceso de poner en clave de género el discurso o la accion que se aplica.

Por otra parte, si hablamos de “instituciones generificadas” o ‘“instituciones
generizadas” como prefieren otras y otros autores, podemos estarnos refiriendo a
dos operaciones analiticas: a) Podemos hablar de Instituciones generificadas y el
interés estara centrado en descubrir o conocer cuales son las claves de género que
dominan su estructura y funcionamiento; b) pero igualmente, a menudo, se emplea la
misma expresion para referirnos a aquellos casos donde se pone en marcha o se
aplica un proceso de cambio institucional inspirado en propdsito de lograr la igualdad
de género. Son dos diferencias sutiles que debemos tomar en cuenta para estar

seguras y seguros de cuando nos estamos refiriendo a una u otra.
Por otra parte para responder la pregunta inicial: ¢ Co6mo es una institucion publica

generificada?, me siento obligada a retomar las ideas que expuse brevemente al final

en mi conferencia del pasado afio, es decir, me debo comenzar aclarando lo que
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podemos entender por instituciones y sus componentes para poder comprender su
generificacion. Por otra parte debo aclarara que las ideas que voy a exponer en esta
intervencién constituyen la parte central de un libro que estoy por terminar sobre la

institucionalizacidon del enfoque de género en politicas publicas.

Tal como sefiala Prats®, “las instituciones no son cosas, su existencia es meramente
abstracta, no tienen objetivos, aunque cumplen importantes funciones sociales”, y los
patrones normativos, politicos y de interaccion, asi como los productos (servicios,
bienes) que generan integran, reflejan y estan marcados por:

a) Un propésito principal relacionado intimamente con algun valor social que ha
sido producto de acuerdos politicos 0 consensos culturales, que reflejan una
manera o forma de interpretar las necesidades de las personas que son
afectadas por sus acciones.

b) Un conjunto de reglas, normas, procedimientos y estructuras dirigidas a
perpetuar los intereses, los paradigmas culturales identitarios y organizativos y
las creencias y conocimientos que validan el valor sustantivo acordado o
consensuado

¢) Una concepcion y contenido de los servicios y bienes que ofrecen para dar
respuesta a las necesidades concebidas como propias de las personas
involucradas.

Para ampliar la comprension de estos supuestos conviene tomar algunas ideas de
Douglas North,? creador de la llamada Escuela del Neo-institucionalismo, quien hace
una distincion entre instituciones y organizaciones. Para el autor, las instituciones
representan el conjunto de pautas, reglas o normas, formales e informales, que marcan
o definen las percepciones sociales que tiene la gente acerca de sus necesidades y sus
roles y los de las otras personas; mientras que las organizaciones son las que
administran esas pautas, reglas o normas y dan respuesta concreta a las necesidades.
Esta distincion es importante porque a menudo en el lenguaje comun no hacemos esta
distincion y creemos que las organizaciones son las instituciones.

! Prats | Catala, Joan: Liderazgos, Democracia y Desarrollo: la larga marcha a través de las instituciones. (Paper
de discusién). Paper No. 10 de la Biblioteca del Instituto Internacional de Gobernabilidad. Barcelona.
www.iigov.org/pnud

?Douglas North, Institutions. Institutional change and economic performance,. Cambridge University Press,
Cambridge. Massachusetts, 1990.
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Por ejemplo el Poder Judicial es la institucion, y la Corte Suprema de Justicia, los
Tribunales, las Escuelas Judiciales, etc., son las organizaciones que dan vida procesal
a la institucion. Y asi podemos hablar de instituciones como el matrimonio, la familia, la
administracion publica, la banca, la empresa privada, la universidad, etc. Todas ellas se
expresan en organizaciones y esas organizaciones responden al conjunto de pautas
anotado anteriormente.

Las instituciones como 6rdenes abstractos son independientes de las y los individuos
que circulan en sus espacios y son restrictivas pues comprenden un marco de
constricciones que proporciona el contexto de las reglas de juego de las relaciones
sociales; de esta manera estructuran las posibilidades de seleccion que tienen las y los
individuos respecto a las vias de las que disponen para satisfacer sus intereses y
necesidades. Las organizaciones, también son ordenes normativos pero de diferente
naturaleza a los de las instituciones y claramente son coherentes con las pautas
institucionales.

Por otra parte conviene anotar que North distingue las instituciones formales e
informales, cuya importancia es equivalente, ya que expresiones de la institucionalidad
informal, pueden llegar a tener impactos en el contexto institucional formal, en
determinadas circunstancias. Las pautas, reglas o normas, formales e informales,
definen las percepciones que tiene la gente acerca de sus necesidades y sus roles y los
de las otras personas.

La institucionalidad formal esta representada por las pautas y normas formales, que son
las reglas de juego y que estan en el codigo o en la ley. Mientras que los aspectos
informales del orden institucional, son los paradigmas del comportamiento y de la
identidad de las y los individuos. Estas pautas informales constituyen las referencias
reales a través de las cuales las personas interpretan la aplicacidon o posibilidades
reales de las normas legales de las instituciones formales.

La generificacion institucional deriva de estos postulados generales, ya que las
instituciones desarrollan y estdn impregnadas de determinadas concepciones,
sensibilidad y orientacion respecto a lo que en ellas se considera son los intereses y
necesidades de cada género y que, consecuentemente, actuan en funcion de tales
concepciones _institucionalizadas. Mas sencillamente, esto quiere decir que las
instituciones poseen una concepcion sobre cada género, que es el producto
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sedimentado, a veces secularmente, de normas explicitas e inexplicitas, de mandatos
culturales, de imaginarios, de conformaciones culturales amplias y/o especializadas.

Por otra parte la generificacion institucional no es mas que la consecuencia de la
existencia de un macro orden social de género, el cual esta constituido por los sistemas
normativos, ideacionales, imaginarios y cosmovisiones que estructuran de forma
articulada y coherente las concepciones sobre las mujeres y los hombres, sobre lo
femenino y lo masculino y todo lo que les atafie para satisfacer las exigencias de
identidad que la sociedad exige a los hombres y a las mujeres. El “orden social de
género” opera como el macro paradigma estructurante de las identidades, las
relaciones, las tareas, las posiciones de lo femeninoy masculino, en las personas y
los grupos, en las institucionesy organizaciones.

Robert W. Connel® ha desarrollado diversas categorias conceptuales para
comprender las estructuras que organizan los sentidos del género. Gracias a ellas, es

posible entender el caracter cuasi determinante que posee la cultura excluyente y

discriminatoria, que expresa el orden social de género de nuestra sociedad, donde el género

es un principio articulador del sentido histérico de lo femenino y masculino.

Orden social -
de Génel/

Redimenes
institucionales vy

organizacionaleg
Género

Orden de
Género de la
cultura y del

ldentidac
de personal
institucional

Sistema o
institucional (Poder Publico) de género:
(politico funcionariadg

administrativo)

% Connell, Robert: The Social Organization of Masculinity, en Masculinities, University of California Press,
Berkeley, 1995.
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Para captar mejor esta funcionalidad es necesario entender el alcance del “orden social de
género” al que se refiere Connell y que se entiende como la estructura invisible que define,
articula y perpetia las concepciones paradigmaéticas de lo femenino y masculino, sus
respectivas valoraciones y posiciones, las identidades y, principalmente, las relaciones entre
los hombres y las mujeres y entre ellas y ellos internamente, sobre la base de la diferencia
sexual establecida en términos simbdlicamente binarios, asimétricos, opuestos y excluyentes.
Es, como producto ideoldgico, un cemento, como diria el viejo Poulantzas, que une
articuladamente los sentidos del orden social construido sobre la diferencia y desigualdad de
géneros. *

Dentro de este esquema y tal como lo muestra el grafico anterior es posible entender que hay
un orden social de género, que es una estructura mayor donde estan inscriptas las
definiciones de los géneros y sus relaciones y en el cual, Connell ha identificado la
masculinidad como la formacion dominante que desarrolla formas hegemonicas vy
subordinadas dependiendo de las caracteristicas de la dinamica histérica de los sectores que
detenten la supremacia en las sociedad. En la sociedad, cada sistema y su respectiva cultura
también desarrollan su propio orden de género que reproduce elementos estructurales del

orden social de género; por su parte, las instituciones dentro de cada sistema,

coherentemente también desarrollan su especifico “régimen de género”. Esto significa que
las instituciones configuran y moldean su funcionamiento obedeciendo a la distincion
culturalmente existente entre lo femenino y lo masculino y ello incluye todo el bagaje simbdlico
gue se expresa en los planos materiales, no materiales, organizativos, normativos, identitarios

y humanos, formales e informales de la organizacion.

El orden de género de la cultura y de un sistema social dado, (politico, productivo
material y simbolico, de clases, etario, de la sexualidad, etc.), puede ser entendido a
partir de la comprension de que las relaciones, identidades, patrones y valores del
orden social de género, impregnan todos los érdenes mas especificos, ya que es su

paradigma seminal. Es pues, una organizacion sistémica y coherente que va desde lo

* Esta no es mas que una aplicacién conceptual que recuerda ideas del sociélogo politico marxista greco-francés
Nicos Poulantzas, quien en los afios 70 del siglo XX milité con Louis Althusser en las primeras filas del marxismo
estructural. La idea de la ideologia como cemento social es expuesta en unas de sus obras mas conocidas:
Poder politico y clases sociales en el Estado capitalista, editada por Siglo XXI, Mexico.
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social mas general hasta los rasgos identitarios que se asumen como aceptables dentro de

estos regimenes institucionales de género.”

Lo anterior nos permite

entender que todas las

- instituciones y las
Orden productivo

Orden de la simbdlico organizaciones son
sexualidad Orden .
politico generificadas porque cada

Orden .
de [Orden etario | una de ellas contiene un
clases .
SISTEMA orden de género o un
Orden Orden
&tnico DEL ORDEN estético régimen de género. E
Orden racial | DE 6ENERO |Orden publico | | igualmente podemos

Orden entender que para cambiar

doméstico

‘Orden privado ‘

- las claves de género
Orden productivo

material dominantes y excluyentes,

para desarrollar una cultura
de igualdad hay que trabajar con todas las dimensiones de ese orden institucional y de las

organizaciones.

.- ¢+Qué significa adoptar un enfoque igualitarista de qgénero en las
instituciones y organizaciones?

1. Los derechos vy la Igualdad

Las instituciones se hacen género sensitivas en la medida que asumen la existencia de las
desigualdades de género y desarrollan una estrategia para superarlas y construir una nueva
cultura institucional en todos los érdenes que permita a las y los actores y beneficiarios de las
organizaciones correspondientes el uso y disfrute de los derechos que implica la ciudadania.
Las estrategias institucionales de igualdad son posibles s6lo en un contexto estatal de

5 Por lo general la identidad propia en las organizaciones de los diversos sistemas institucionales tienden a
homogeneizar las de sus agentes y en tal sentido tienden a superponerse a conformaciones de identidad que no
sean coherentes con el modelo exigido en la organizacion.
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caracter general basado en los derechos. Por tal circunstancia, actualmente la igualdad como
norma institucional solo prospera en existencia de un Estado basado en el respeto a los

derechos humanos.

La evolucidn historica de esta tendencia ha ocupado més de dos siglos, desde que el Estado
evoluciono hacia el final de los regimenes absolutistas del siglo XVIII, donde los derechos son
derechos naturales y no ciudadanos, hasta el Estado Social y Democréatico de Derechos. El
fin de los regimenes absolutistas comenz6 con la creacion del Estado de Derecho cuyo
antecedente mas remoto fue la constitucion Inglesa del siglo XVII, en la revolucion contra los
Estuardos, que credé The Bill of Rights, el Habeas Corpus entre otros documentos que
consagraban derechos fundamentales de los ciudadanos y la subordinacion del Rey al el
Parlamento como representante del pueblo.

Los cambios mas prominentes en esta evolucion hacia un Estado responsable de los
derechos se dieron en los afios que van desde 1880 hasta 1980 y corrieron aparejados a los
vaivenes del sistema capitalista. Si a fines del siglo XIX en el llamado Estado Bismarkiano del
Bienestar en Alemania, se asigné de manera exclusiva la responsabilidad sobre lo social al
Estado, hasta que gracias a los reacomodos en los sistemas econémicos, ante la evidencia
de gue el Mercado no significaba por si solo la solucién de todos los problemas, hubo que
acudir a otras nociones que dieron al Estado ingerencia en lo econdmico. Con las ideas de
John Maynard Keynes hace su entrada la politica econOmica y consecuentemente la
aparicion de las politicas fiscales y monetarias y las intervenciones del Estado por la via del
gasto publico. Anteriormente la economia era economia del mercado, no existian los bancos
centrales y el papel moneda lo emitian los bancos. Toda la evolucién del capitalismo ha tenido
consecuencias en las demandas sociales y ha sido sélo muy recientemente cuando lo social
comienza a ser visto como una esfera que también exige la responsabilidad de las empresas
publicas y privadas, como actoras fundamentales del mercado. Es por ello que mas adelante
aparecen los primeros esfuerzos por definir la responsabilidad social de las empresas que hoy
trata de ser superada en el nuevo concepto de responsabilidad moral del empresariado. En
el marco de este proceso los derechos ciudadanos se han ampliado significativamente en

especial a partir del final de la segunda guerra mundial cuando se aprueba la Declaracion
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Universal de los Derechos Humanos. A partir de esa fecha, los derechos humanos como
doctrina y como disciplina internacionalmente compartida, no sélo se ha ampliado
doctrinariamente, sino politcamente hasta convertirse en la referencia esencial de los

procesos de desarrollo de las sociedades.

Este ha sido un movimiento histdrico significativo porque ha supuesto un cambio en las
orientaciones de los procesos de desarrollo. Hemos pasado de estrategias de desarrollo

orientadas por una vision centrada en problemas sectoriales a resolver (la agricultura. la

energia, la educacion, el abastecimiento, la seguridad) hacia una vision centrada en derechos

a respetar y garantizar, con lo cual el concepto de ciudadania aparece como la dimensién

basica del cumplimiento de los mandatos, que le dan sentido y legitimidad al Estado.

2. ¢;Hacia donde tiende un enfogue igualitarista de Género en las instituciones y
organizaciones?

Visto lo anterior, un enfoque igualitarista de género en las instituciones se centra en garantizar
a través de la aplicacion de las politicas publicas, la igualdad de derechos, formal y
factualmente, es decir en la normay en los hechos. Para ello es necesario que recordemos, lo
gue deciamos en el Seminario anterior sobre la igualdad la cual, hoy por hoy, exige que su
cabal comprensién, vaya mas alla de la igualdad de derechos, sino ademas esta incluya

algunos supuestos sustantivos, entre los cuales mencionamos principalmente: a) la

concepcion fundamental de que mujeres y hombres somos humanamente equivalentes; b)

gue la igualdad admite la diferencia y el respeto a la misma; c) la prohibicion efectiva de la

discriminacion.

A propésito de esto, la pregunta por los tipos de estructuras y modelos de gestion
institucionales existentes para dar sentido a la institucionalizacién de la igualdad, hay
un acuerdo internacional suscrito por todos los paises en las Naciones Unidas acerca
de la conocida estrategia de mainstreaming de género como el mas adecuado para
descubrir y las brechas y sesgos de género existentes en las instituciones y
organizaciones y desmontar las jerarquias de poder que suponen tales

desigualdades en todos los 6rdenes de las relaciones entre mujeres y hombres, a
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través de las politicas de igualdad. Sin embargo no se trata de un modelo acabado,
sino de una estrategia en construccién, cuyo desarrollo y evaluacion aun no
logramos realizar en forma permanente ni por los gobiernos, ni por los organismos
regionales o internacionales, Pese a ello aparecen ciertas ciertas claves reflexivas
fundamentales, entre las cuales conviene estimar como de mayor importancia por
parte de quienes son las y los responsables y operadores del cambio institucional, el
tener conciencia plena de que el gender mainstreaming es un proceso en marcha
sobre el cual se vienen proponiendo y realizando ensayos de aplicacion no todos con
la misma rigurosidad, seguimiento y resultados, pero que estd en camino de su

perfectibilidad.

Los hechos parecen confirmar que pese a todas las criticas que se han hecho al
concepto de género, en la practica de la institucionalizacion del enfoque de género,
algunas perspectivas van ganado legitimidad como practicas aceptables aun cuando
no todas ellas satisfagan lo que habria que entender por mainstreaming de género y
al mismo tiempo se descubren las debilidades mas gruesas que se han detectado en
los procesos.

Lo que hay que tener presente es que el mainstreaming de género es el instrumento

a través del cual se tiene el propdsito de lograr la igualdad como anteriormente se ha

entendido. ElI mainstreaming de género, a menudo se toma como el objetivo en si
mismo lo cual puede resultar un enfoque erréneo, porque a la larga los indicadores
de resultados de las intervenciones institucionales no sélo deben traducir las brechas
y sesgos de género superados en los 6rdenes intervenidos, sino la erradicacion real

y efectiva de la discriminacion.

Lo cierto es que aun carecemos en América Latina y El Caribe de una iniciativa que
nos permita conocer con certeza en todos sus alcances cuales son las vias,
convergencias y divergencia que se estdn dando en la region en materia de
institucionalizacién de la igualdad a través del enfoque de género, comparable, por
ejemplo a la encuata que realiza periodicamente en la Unién Europea el Proyecto

EQUAPOL que resulta de un consorcio universitario de investigacion. Sin embargo
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se dispone de informacion sobre algunas lineas gruesas de este proceso en plena
evolucion en la region, donde coexisten pocas fortalezas y abundantes debilidades,
para enfrentar serias amenazas estructurales que se oponen a la igualdad. El
proceso que estamos viviendo apunta a pasos diversos en el esfuerzo de
institucionalizacién y que son basicamente los siguientes:

e La existencia en casi todos los paises de los “organismos nacionales de la
mujer” con tendencia a llevarlos a mayores jerarquias y crearlos por ley

e SOlo en algunos casos la existencia de “mecanismos nacionales” que
respondan a iniciativas de descentralizacion y desconcentracién administrativa
de las politicas de igualdad.

e Existe una creciente tendencia de sancionar leyes de igualdad como
instrumento fundamental de la politica de Estado en la materia. De igual
manera se observa el aparecimiento de leyes especificas, orientadas a
atender ciertas situaciones para el adelanto de las mujeres como género.

e Han aparecido desde hace mas de una década y hay progresivo desarrollo de
iniciativas de Planes de igualdad, sobre todo a partir de 1995.

e Se han venido creando algunas instituciones con mandatos referidos a
garantizar la igualdad y los derechos humanos de las mujeres: Defensorias,
Procuradurias, Fiscalias, como parte de los mecanismos descentralizados y
desconcentrados.

Mas alla de estos datos generales, no hay registros de posibles esfuerzos analiticos
de formalizacion de modelos de gestion diferenciados singularmente, entre las
iniciativas que se conocen en la region para la institucionalizacién del enfoque de
género o el mainstreaming de género. La dinamica que se observa en los
organismos existentes es muy dispareja. Actualmente la CEPAL ha distinguido tres
tipos mayores de instituciones a cargo de la igualdad y no discriminacién: que
corresponden a tres jerarquias de acuerdo con el rango que tienen en la estructura
de los poderes publicos:
12 Ministerio o entidad cuyo titular tiene rango ministerial
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22 Entidad adscrita a la Presidencia o Mecanismo cuyo titular es
directamente responsable ante la Presidencia (oficinas adscritas a la
presidencia, secretarias, institutos nacionales y otras figuras)

32 Entidades dependientes de un  Ministerio  (vice-ministerios,

subsecretarias, institutos, consejos y otras figuras)

Su diversidad actual es grande y en términos generales ha sido consecuencia de
desarrollos en diversas formulas administrativas que se han venido instituyendo
desde los afios 80. No necesariamente las jerarquias que aparecen corresponden a
calidad del funcionamiento, o a fortaleza politico administrativa reales de los
organismos sefialados. Ese es un diagndéstico que esta pendiente en la regién. Y de
la diversidad observable se puede intuir la diversidad de férmulas nacionales que se

habran ensayado en los gobiernos.
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Pais Nombre Jera | Afio Instr. creacion Rango titular De qué entidad depende y a que autoridad rinde cuenta la o el titular
rq creacié
n
Argentina | Consejo Nacional de la | 3 1992 Decreto Subsecretario Entidad adscrita a la presidencia, titular nombrado por el presidente, pero desde 2002 bajo la
Mujer 1.426/92 Presidencial tutela del Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales presidido por la Ministra de
Desarrollo Social
Bolivia Viceministerio de Género y | 3 2006 LEY N° 3351 que | Vice Ministro/a Adscrito al Ministerio de Justicia; responsible ante el Minsitro de Justicia
Asuntos Generacionales estableci6 nuevo
Min de Justicia
Brasil Secretaria  Especial de | 1 2003 Lei n°® 10.683 de | Ministra da | Organo de consulta del Presidente de la Republica. La titular forma parte del Consejo de Gobierno,
Politicas para as Mulheres 2003 Secretaria Especial tiene rango ministerial y su funcién consiste en 'asesorar directa e inmediatamente al Presidente en
la formulacién, coordinacién y articulacion de politicas para las mujeres'
Chile Servicio Nacional de la Mujer 1 1991 Ley de la | Directora con rango | Organismo encargado de colaborar con el Ejecutivo en el estudio y proposicion de planes generales
Republica No | de Ministra y medidas conducentes a que la mujer goce de igualdad de derechos y oportunidades respecto del
19.023 hombre. Ente responsable de la negociacién de su propio presupuesto y de la presentacion de
proyectos de ley al Parlamento. Depende y es responsable ante la Presidenta de la Republica, por
intermedio del Ministerio de Planificacién y Cooperacion (MIDEPLAN)
Colombia Consejeria Presidencial para la | 2 1999 Decreto Consejera Depende y es responsable ante la Presidencia de la Republica. La Consejeria realiza acciones a
Equidad de la Mujer Presidencial 1182 | Presidencial favor de la equidad de género mediante Acciones afirmativas; Politica Social con Igualdad de
Oportunidades y Transversalidad de género
Costa Rica Institutto  Nacional de las | 1 1998 Ley de la | Presidenta La titular es nombrada por el Consejo de Gobierno (Consejo de Ministros) y esta bajo la
Mujeres Republica N° | Ejecutiva con | autoridad de una Junta Directiva conformada por ella misma y varios Ministerios (educacion,
7801 rango de | salud, trabajo y seguridad social, instituto mixto de ayuda social, instituto nacional de
Ministra aprendizaje y un representante de la sociedad civil propuesta por el Foro de Mujeres). La
titular tiene rango ministerial
Cuba Federacion  de Mujeres | ¢3? 1960 Organizacion Secretaria general Creada por decision de las mujeres del pais y reconocida por la Constitucion como ente
Cubanas civil con responsable de impulsar politicas y programas para el adelanto de las mujeres
autoridad  para
influir  politicas
de gobierno
Ecuador Comision de Transiciéon La Comision creada tendra como tarea constituirse en Consejo Nacional de Igualdad de
para la Definicion de la Género.
Institucionalidad ~ Publica
que garantice la Igualdad
enter hombres y mujeres
(futuro Consejo Nacional
de Igualdad de Género)
El Salvador Instituto Salvadorefio para | 3 1996 Ley de creacion | DirectoraEjecutiva | La Directora Ejecutiva es nombrada por la Junta Directiva del Instituto, conformada por varios
el Desarrollo de la Mujer reform | de ISDEMU ministerios y presidida por la titular de la Secretaria Nacional de la Familia (o quien designe el
as 99 Presidente de la Republica) que depende de la Presidencia de la Republica.
y 2002
Guatemala Secretaria Presidencial de | 2 Acuerdo Entidad adscrita a la Presidencia de la Republica
la Mujer gubernativo 200-
2000 del
Presidente de la
Republica
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Honduras Instituto Nacional de las | 1 1998 Decreto Presidenta La instancia suprema del Instituto es el Consejo Nacional de la Mujer en el que participan
Mujeres Legislativo Ejecutiva con | varios ministerios y dependencias publicas. La Presidenta Ejecutiva es nombrada por la
232-1998 rango de | Presidencia y tiene rango de Ministra
Ministra
México Instituto Nacional de las | 2 2001 Ley del | Presidenta Organismo publico descentralizado de la administracion publica federal. Nombrada por el
Mujeres Instituto Ejecutiva con | Presidente de la Republica bajo propuesta de una terna presentada por la Junta de Gobierno
Nacional de | rango de | del Instituto, a su vez conformado por los titulares de 15 ministerios y dependencias federales,
las Mujeres | Ministra 8 miembros de un consejo consultivo y 8 miembros de un consejo social provenientes de la
sociedad civil y 4 invitados permanentes de los poderes legislativo y judicial.
Nicaragua Instituto Nacional de las | 3 1987 Decreto 2- | Directora El INIM es un ente con caracter descentralizado desde junio de 1998, el INIM organicamente
Mujeres 93, 1987,y | Ejecutiva depende del Ministerio de Familia quien nombra y remueve a su Directora Ejecutiva
Ley 290
2007
Panaméa Instituto Nacional de las | 3 2008 Decreto Directora Entidad descentralizada, autonomia administrativa, presupuestaria, finaciera, técnica y de
Mujeres Legislativo General de las | gestion para coordinar y ejecutar la politica nacional de igualdad de oportunidades para la
No 71 /| Junta mujer adscrita al Ministerio de Desarrollo Social. Ministra(o) de Desarrollo Social,presiden la
2008 Directiva Junta Directiva del Instituto.
Paraguay Secretaria de la Mujer 1 1992 Ley No | Ministra Oficina técnica dependiente de la Presidencia cuya titular tiene rango de Ministra.
34/92
Pera Despacho 3 1996 Decreto Vice Ministras Dentro de dicho viceministerio hay una Direcciones Generales de la Mujer, de la Familia y la
Viceministerial de la Legislativo Comunidad, de desplazados y de cultura de paz
Mujer- Ministerio de la No 866
Mujer y de Desarrollo
Social
Republica Secretaria de Estado de | 1 Decreto del | Rango de
Dominicana la Mujer Poder Ministra
Ejecutivo
Uruguay Instituito Nacional de las | 3 1987 Decreto Directora El instituto forma parte del organigrama del Ministerio de Desarrollo Social, ante cuyo titular es
Mujeres Presidencia responsible la Directora del Instituto
(1987) Y
leyes
16.116
16.320
17930.
Venezuela Ministerio del Poder | 1 2009 Decreto Ministra del | Presidente
Popular para la Mujer y Presidente Poder Populaer
la Igualdad de Género
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Como podemos observar al analizar el cuadro anterior hay una amplia variedad de tipos de

estructuras, jerarquias politico administrativas, poder de influir en as politicas publicas. etc.

Veamos:

Un solo pais tiene un Ministerio identificado jerarquicamente como tal: Venezuela
(Ministerio del Poder Popular para las Mujer y la Igualdad de Género), que
recientemente acaba de ser creado.

Varios paises no le dan rango Ministerial al organismo pero si le dan rango de Ministra
a su titular, rango que no es homogéneo ni equivalente en jerarquia en todas las
estructuras nacionales, pues algunas de las que poseen tal rango de Ministras, por
ejemplo, no poseen autoridad equivalente al del resto de las y los miembros del
Consejo de Ministros, o son Ministras con funciones de Consejera del Presidente,
(Brasil) o presiden con rango nominativo de Ministras, organismos con diversas
denominaciones, como por ejemplo, "Secretarias” adscritas a la Presidencia de la
Republica, que funcionan como Oficinas Técnicas. (Paraguay). En varios de estos
casos, las sefialadas Ministras son propuestas al Presidente por diversos entes o son
propuestas al Consejo de Ministros y Ministras.

Hay paises donde las titulares tienen rango de Viceministros o de Consejeras
Presidenciales no Ministras, o Presidentas o Directoras Ejecutivas de los organismos
nacionales.

Son mayoria los institutos nacionales de las mujeres, algunos como instituciones
autbnomas con presupuesto propio, en otros casos dependiendo de otros Ministerios
de adscripcion. La mayoria de las instituciones han sido creadas por Ley y en otros
casos por decreto presidencial sin rango de ley.

La mayoria ha evolucionado a sus rangos actuales, desde organismos o estructuras
anteriores de menor rango como en Instituto Nacional de las Mujeres de Nicaragua
gue comenzo estando adscrito a un Ministerio en 1986 y es autdbnomo desde 2007.

En la mayoria de los casos los altos rangos han sido conferidos después de 1995.

Este breve perfil, da una idea de que por ahora los modelos de gestién son diversos por las

posibilidades que estas condiciones plantean en términos de autonomia y poder de las

instituciones y que, en todo caso, las formulas se estan gestando. Basta comparar la
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diversidad de mandatos que incluyen las diversas legislaciones de igualdad o equidad para
darse cuenta de que se trata de un proceso en el gue las tendencias de gestién no estan
claramente definidas.

De hecho el la ultima reunion de la CEPAL sobre la incorporacion de la Mujer de
América Latina y El Caribe, al Desarrollo Econémico y Social, se aprobé el llamado
Consenso de Quito, cuyo primer acuerdo fue:

i) Adoptar medidas en todos los d&mbitos necesarios, incluidas medidas legislativas,
presupuestarias y reformas institucionales, para reforzar la capacidad técnica y de
incidencia politica de los mecanismos gubernamentales para el adelanto de las
mujeres, asi como garantizar que alcancen el méas alto nivel jerarquico en la
estructura del Estado y se fortalezca la institucionalidad de género en su conjunto,
a fin de que puedan cumplir sus mandatos;

Por otra parte este mismo consenso es un excelente muestrario de la amplia
tematica que ha abarcado las preocupaciones de las altas funcionarias responsables
de la igualdad. Al examinar los Acuerdos y en la intencion de distinguir las areas
mayores alrededor de las cuales se concentro el interés del Consenso, se detectaron

los siguientes temas:

1. Fortalecimiento Institucional: Un solo Acuerdo, el primero, con contenido
pluritematico.

2. Participacion politica, ciudadania y ejercicio de derechos: 11 Acuerdos;
mas del 30% de los Acuerdos del Consenso

3. Combate al sexismo y otros sesgos: 2 Acuerdos

4. Conciliacion: 3 Acuerdos

5. Trabajo no remunerado: 3 Acuerdos

6. Trabajo, Empleo, Salarios: 3 Acuerdos

7

8

9

Atencion especifica a la diversidad y a la vulnerabilidad: 5 Acuerdos
Violencia de Género: 2 Acuerdos
. Tréfico y Trata de personas: 2 Acuerdos
10. Salud general, salud sexual y reproductiva: 1 Acuerdo
11. Seguridad Social: 1 Acuerdo
12. CEDAW: 1 Acuerdo
13. Mujer Rural: 1 Acuerdo

Esta es mas que una lista de temas. Es de alguna manera una agenda muy
indicativa de los asuntos que hoy por hoy ocupan la atencién de los organismos

publicos vinculados a la proteccion de los derechos de las mujeres.
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[1l.- La incorporacion de la perspectiva de igualdad de género como un
cambio institucional.

Asumir la tarea de incorporar la perspectiva de género como un cambio institucional,
es un enfoque correcto, aun cuando debe ser dimensionado igualmente en sus
implicaciones como cambio cultural que deberia incluir sus dimensiones socio
histéricas contextuales globales. Esto es asi porque, como hemos dicho, las
instituciones en lo que a las determinaciones de género se refieren, son un reflejo de
un orden social mas vasto e incluyente, cuyas huellas se hacen presentes en todos
los 6rdenes de la estructura y el funcionamiento institucional. Esto puede visualizarse
si entendemos que los limites de los contextos social, sistémico, institucional y
personal, en lo que a las definiciones de hombres y mujeres se refiere son

absolutamente permeables y en algunos casos muy fragiles.

Vale la pena recordar la claridad del planteamiento de North acerca de las

dimensiones que abarca una institucion y las organizaciones que le dan vida:

ESTRUCTURAS PRACTICAS
ORGANIZACIONALES ORGANIZACIONALES
Normativa, Jerarquias > Ideologia organizacional
Autoridad, Burocratizacion Mandatos, Mision
Fundamentos disciplinarios Cultura interna, Procedimientos
AGENTES

Comportamiento de los individuos dentro
de la organizacion es afectado por la
estructura y las practicas.

A su vez los individuos traen sus
ideologias y comportamientos personales
gue pueden afectar las estructuras y
préacticas
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Desde la perspectiva de la propuesta de North, el cambio en las organizaciones e
instituciones debe considerar las tres dimensiones. Todas son importantes en
cualquier cambio institucional, en el cual debe considerarse la existencia de dos tipos
principales de factores que influyen en el proceso: los factores externos y los
internos. Los factores externos pueden ser variados y hay que identificarlos:
instituciones semejantes o vinculadas, las confesiones religiosas, la sociedad en
general, la academia, tecnologias, profesionales, legisladores, colaboradores, etc.
Igualmente los factores internos son de primera importancia y pueden ser las
fortalezas y debilidades que se detecten de cara al objetivo de cambio que se desee
alcanzar.

Al mismo tiempo hay que tener claro que el cambio moviliza dos tipos de fuerzas:

FUERZAS OUE IMPULSAN EL CAMBIO

‘ ‘ ‘ CAMBIO

FOUII IBRIO +—> DESEADO

K

FUERZAS QUE LIMITAN O RESISTEN EL CAMBIO

Las fuerzas que pueden limitar o resistir al cambio pueden ser organizacionales,
generalmente las debilidades, pero las mas importantes son las que a menudo poco
se considera: las y los agentes, los seres humanos que por lo general son los y las
principales protagonistas u origenes de muy importantes resistencias al cambio
institucional. Los seres humanos en general manifestamos resistencia al cambio. Las
personas tenemos poder para dar vida o matar ideas, iniciativas, proyectos,
acciones, propositos, objetivos y programas. Algunas personas detestan el cambio,
porque sienten que éste las afecta en si mismas y puede afectar sus costumbres.
Las principales resistencias individuales a los cambios tienen que ver con los
modelos mentales (creencias, paradigmas, leyes, hipétesis, premisas) que las
personas en la organizacién poseen respecto al propdsito del cambio, lo cual se

expresa en los habitos, los factores que conciben les proporcionan seguridad, las
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percepciones sobre consecuencias econdmicas, el miedo a lo desconocido, el

procesamiento selectivo de la informacién, entre otros.

ESTRUCTURAS PRACTICAS En el caso del cambio cultural que
ORGANIZACIONALES ORGANIZACIONALES . .,
supone la incorporacion de la

\ AGENTES / perspectiva de igualdad de género se

trata nada mas ni nada menos que de

Normas, valores,

procedimientos, . ., .
practicas, la deslegitimacion y desmontaje de

comportamientos,
identidades

un sistema de organizacion basica de

la sociedad que tiene milenios de

pervivencia y que practicamente esta
en el ADN cultural de las identidades personales y del estereotipo de persona
adecuado y que se exige a las y los actores y de las estructuras y procedimientos de
las organizaciones. Por tal razon el cambio en este caso debe ser concebido como
un proceso estratégico de largo plazo y con claras prioridades de intervencion, en las
cuales, en todos los casos el trabajo con y en las personas debe ser una constante.

V. Requerimientos de una estrategia para la institucionalizacion del
enfoque de igualdad de género en las instituciones publicas.

Hemos sefialado que el objetivo de la institucionalizacion es la igualdad y la adopcion
de los criterios de género en la corriente principal (mainstream) de las decisiones es la
estrategia para lograrlo. Para ello es necesario tomar en cuenta los diversos
requerimientos que esto supone en los variados contextos que hacen el funcionamiento
de la institucion o de la organizacion. Es igualmente necesario conocer hasta donde
sea posible diagnosticarlas, las dificultades que deben ser superadas, pues se trata de
un proyecto, fundamentalmente de naturaleza politica y de largo plazo, con exigencias
igualmente politicas y técnicas.

Actualmente, contamos con un excelente repertorio de enfoque y tecnologias de
software para avanzar sobre la puesta en marcha de la estrategia de
institucionalizacién del enfoque de género, y ello ha permitido contar con un perfil
general de las estrategias operativas, posibles objetivos estratégicos, acciones y
operaciones sobre las cuales se puede trabajar para aproximar la configuracion del
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Plan Estratégico correspondiente. Sin embargo esto no significa que haya una receta
universal aplicable, ni mucho menos, porque cada caso es una especificidad que debe
ser abordada desde sus caracteristicas propias.

Como dije anteriormente en estos casi 15 afios de aceptacion formal de la estrategia de
mainstreaming de género como un recurso conceptual y metodoldgicamente valioso se
han adelantado desarrollos significativos y ya contamos con algunos balances de sus
resultados y se han diseminado algunas “buenas practicas” logradas.

Contamos con excelentes avances en algunas tecnologias aplicables en este tipo de
estrategia, sin embargo conviene apuntar que los beneficios para las mujeres y para el
status politico administrativo de lo femenino en las acciones publicas, aun no son todo
lo satisfactorio que se esperaba, si se comparan con los esfuerzos de todo orden que
se han invertido en muchos casos. Las caracteristicas propias de los asuntos (issues)
de género es compleja, tienen un alto grado de impregnacién politica e ideoldgica en
algunos casos de origenes muy arcaicos que impregnan las estructuras institucionales
y, ademas estan tefidos por las diversas concepciones y demandas de los numerosos
grupos de interés (stakeholders) que actualmente, en cualquier sociedad, activan en
torno al propdsito de tener politicas de igualdad e instituciones realmente género
transformativas.® También influye el hecho de que en la mayoria de las organizaciones
hay fuertes resistencia al mainstream de género. Tal como sefialamos en apartes
anteriores este es un tema ampliamente documentado, que demuestra la necesidad de
gue tales resistencias sean evaluadas y consideradas en las acciones a desarrollar,
como parte de los diagndsticos estratégicos previos que exige el disefio de cualquier
estrategia de intervencion.

Las tensiones que supone este proceso generalmente hace que se planteen serios
desequilibrios entre algunos procesos que deben darse paralela o simultaneamente en
diversos ordenes: en el avance en leyes, en el disefio y puesta en marcha de los planes
y otros instrumentos de politica, e incluso en la produccién de la data necesaria para
documentar las desigualdades. Estas contradicciones y tensiones hace que algunas
veces los esfuerzos no se traduzcan en beneficios visibles o suficientes lo cual arroja
como resultado que no se cambios realmente sustantivos en las estructuras mas
potentes que preservan la discriminacion contra las mujeres. Los diagndésticos de
balance de las iniciativas, aun mas exitosas en algunos paises de la aplicacion de la

8 Términos como “issue” o “stakeholders” cuyas traducciones aparecen en el texto forman parte de
la literatura que comunmente circula internacionalmente sobre este tema, por eso los hemos
incluido entre paréntesis.
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institucionalizacion del enfoque de género revelan que, en parte, esto debido al hecho
de que las transformaciones al interior de la dinamica cotidiana de las practicas y la
cultura institucional, o no se atiende o se hace de manera lenta o ineficiente. Esto da
gran relevancia a las presiones politicas externas para lograr que internamente las
culturas organizacionales, las practicas y las actitudes personales al interior de las
instituciones cambien efectivamente.

En los requerimientos que posee una estrategia como la sefialada hay que distinguir
diversos planos. Nos referiremos a ellos sintéticamente y son los siguientes:

1. Se requieren soportes tedricos generales indispensables: especialmente en
las siguientes areas: a) Los desarrollos vinculados y derivados a la Teoria de
Género, b) el tema del Estado y las politicas publicas, y c) la discusién sobre el
principio de Igualdad y sus implicaciones en la ciudadania y los derechos de las
mujeres.

2. Hay ciertos requerimientos metodologicos generales: Hay dos que son
fundamentales: a) la perspectiva global del propésito; b)la aplicacion eficiente y
sistematica del enfoque estratégico; c) la progresividad del proceso y finalmente la
construccion de las factibilidades diversas necesarias: politica, econdmica,
administrativa, socio cultural.

3. Es necesaria la definicion de criterios fundamentales en materias criticas: a)
Principios doctrinarios (lo ideoldgico); b) Bases normativas (lo legal, formal, juridico); c)
Metodologias y técnicas (los procedimientos y lo operativo) d) Soportes administrativos
(cuadros idoneos)

4. Hay que definir las areas vy prioridades de intervencién para la
institucionalizacion, que son principalmente los siguientes: a) Los procesos
organizacionales; b) los Instrumentos legales y normativos; c) los instrumentos
gubernamentales de Politicas, cualquiera que sea su el de expresion; d) los Planes,
Programas y proyectos de desarrollo econémico, social, politico, cultural, ambiental,
etc.; e) los procedimientos.

5. Conviene estimar los cambios probables gue supone el proceso: Cambios en
el marco de politicas, en la cultura organizacional; en los marcos conceptuales; en los
procedimientos y en las practicas; en las categorias de clasificacion; en las categorias
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de evaluacion; en los criterios de definicion del perfil y seleccion de personal; en los
productos y en los métodos de mercadeo.

6. Es indispensable_definir las capacidades necesarias para institucionalizar el
enfoque de género: que va mas alla de los meros céalculos burocraticos y que deberia
estar orientado a potencialidades fisicas, materiales, intelectuales, técnicas y politicas.
En este campo cae el imperativo de la descentralizacion geopolitica y la
desconcentracion sectorial, asi como lo siguiente: a) el conocimiento y habilidades
tedricas, técnicas y operativas suficientes y apropiadas que poseen y manejan los
cuadros con responsabilidades criticas en la gestion. b) un claro y apropiado deslinde
filosofico y doctrinario respecto a lo que implica la igualdad de géneros en todos sus
alcances. c) Gerencia y Liderazgo Estratégicos de la iniciativa.

7 Y a medida que avanzamos en la tarea concreta, es importante mantener de

manera sistematica el diagndstico vy enfrentamiento de las resistencias:

organizacionales, burocraticas y personales, las cuales no deben ser vistas como
algo a vencer a toda costa, sino que pueden ser vista como sefiales de que algo anda
o funciona mal, para que la gerencia reexamine las propuestas del cambio y corrobore

gue son adecuadas.

Un programa exitoso de gerencia y administracion del cambio institucional requiere:

1. Alinear las expectativas a todos los niveles de la organizacion

2. Una estrategia de comunicacion expresada en un plan de comunicacion efectivo.
3. Una estrategia para la definiciébn de nuevos roles y capacidades que permita
evolucionar al capital humano en la nueva organizacion.

4. Una estrategia de transferencia de conocimiento y entrenamiento para desarrollar
una organizacién suficiente y auto sostenible.

5. Una estrategia de aseguramiento del cambio que permita evaluar y administrar la
resistencia al cambio durante los proyectos.

V. Componentes del sistema gue gerencia la institucionalizacion del
enfoque de igualdad de género
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El sistema que gerencia la institucionalizacion del enfoque de igualdad de género
comprende una red de estructuras, organismos, mecanismos y procesos, dentro de un
marco institucional que guia, planifica, monitorea y evallUa el proceso en todas las areas
en términos de logros de igualdad. Y la estructura del sistema gerencial tendria que
considerar los siguientes componentes:

1. Agencia o despacho lider de las politicas, de igualdad de género
Equipo Gerencial
Equipo Intersectorial

Organo de integracion politico territorial de las decisiones publicas

a & N

Puntos focales

En el caso de algunos paises europeos a estas exigencias se suma la conveniente
existencia de una fluida relacion y un espacio de articulacion regular con los 6rganos
parlamentarios responsables de estas materias: bancadas, comisiones 0 caucus

parlamentarios en todos los niveles de la estructura politico territorial.

Como hemos apuntado en numerosas oportunidades anteriores un elemento
importante a desarrollar es el de las relaciones con los grupos de interés o

satakeholders, de los cuales son especialmente importantes, entre otros, los siguientes:

=

Organismos descentralizados y desconcentrados de politicas de igualdad,
género

Ministerios o secretarias del gobierno.

Ong género sensitivas de mujeres o de hombres (representativas)

Grupos de interés o Stakeholders de la organizacion.

Entidades académicas especializadas.

Agencias donantes

Sectores significativos de la sociedad civil.

NogR~WN

La construccion de una agenda para la institucionalizacion de la perspectiva de la
igualdad de género exige estar atentas y atentos a la mejor y mas armonica
combinacion de dos elementos importantes:

a) El plan o la agenda de las politicas, programas, proyectos y acciones

dirigidas a lograr la igualdad de mujeres y hombres.
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b) El plan de implantacion del género en el mainstream o agenda de

institucionalizacién

A manera de sugerencias deducidas de lo que se ha observado en los trabajos de la

autora en diferentes casos:

1. Se ha dado mucho énfasis a los aspectos de estructura del cambio institucional.

2. Las practicas y procedimientos institucionales comienzan a ser atendidas. Hay
experiencias exitosas que no se comparten, aun entre regiones y paises
hermanados politica y hasta territorialmente. Las practicas son entendidas casi
siempre como procedimientos administrativos y poco se cuestionan los valores
gue ellas contienen.

3. Lasy los agentes de igualdad comienzan a ser atendidos, mas en unos lugares
gue en otros.

4. Mas como agentes de unas practicas administrativas que como portadores y
portadoras de una cultura y de unas actitudes y paradigmas subjetivos sobre las
diferencias de género, que a la larga impregnan parte o mucho sus acciones y
decisiones como agentes de igualdad.

5. Comienza a atenderse con interés el tema de la cultura organizacional

6. Se brinda poca atencion e importancia de los liderazgos en el sistema global a
cargo de la institucionalizacién, en lo que prevalecen criterios tradicionales de la
cultura politica.

7. Los hombres como objeto de atencién estan quedando rezagados.

Finalmente, hay que sefalar la importancia que tiene la formacién, capacitacion y
entrenamiento actualizado de los cuadros humanos que actian como agentes de la

igualdad, especialmente en una perspectva de real EMPODERAMIENTO

MULTIFACTORIAL, que incluya, en un nivel primordial, el desarrollo de las habilidades

personales para el liderazgo, la reflexion constructiva sobre las posibilidades o limites

derivados de la identidad de género de las y los Agentes.

Hay que asegurar que las y los Agentes de Igualdad sean vy
consecuentemente actien como las y los LIDERES comprometidos, con
plena conciencia de género sobre lo que implica su accion personal en el

contexto del cambio institucional.

EGP/ junio 2010
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